Email (dién thu) |

Pién thoai chinh ]

[ ] Téi la nguoi diing

Chit ky ’

noay [ L J L L

Néu quy vi la Ngwei Pwoc Chi Dinh

Tén

Dia chi
bwu chinh

Email (dién thu) ‘ ‘

S6 dién thoai dwoc ‘ ‘
wu dung
Chir ky cia ngwoi

e (0

Xin cung cép béng chirng bang gidy t& vé& yéu cau nay cda quy vi. Quy
vi c6 thé lam viéc nay béng cach yéu cau ngwoi dirng tén tai khoan dién
thoai ky tén vao phan dy quyén dwéi day hoac cung cap bang chirng
khac bang gidy to, nhu gidy Gy quyén.

Chi dinh dai dién
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Nguwoi dirng tén hoa don dién thoai

dy quyén cho

dai dién
dé xin ghi s6 dién thoai clia téi vao S& Dang Ba Cam Lién
Lac Bang bién Thoai
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Tw nguyén Déi véi cac muc dich nghién ctru va danh
gia, xin xac nhan sé lwong cac cudc goi tiép thi hay cac
to fax tiép thi ma quy vi da nhan dwoc trong hai tuan
ua.
cL1L1’u y: Co quan diéu hanh sb dang ba va ACMA sé khong tiét 16 mot s6 nao
cho bat ky ai da khong c6 s6 nay. Co quan dieu hanh s6 dang ba va ACMA
sé khong tiét 16 tén va dia chi ctia bat ky ngwoi nao, trir khi dwoc luat phap
yéu cau hay cho phép, hodc dwgc nguwoi d6 wng thuan.
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Xin c&t phan thé théng tin khiéu nai nay ra va dé & gén dién thoai
cuing voi gidy but.
Trwong hop ngoai trir khac
Quan hé kinh doanh san c6
C6 thé c6 cac cudc goi tiép thi hay cac to fax tiép thi dén cac ca
nhan, nhirng ngwoi da wng thuan nhan cac cudc goi hoac khi sy
wng thuan co thé mot cach hop ly cé dwoc twr hoat ddng kinh
doanh ctia cac ca nhan nay va tir cac mdi quan hé khac.
Theo sw wng thuan co duwgc bang cach nay, nhirng ngwoi dwa sé
clia ho vao sb dang ba co thé nhan duoc cac cudc goi tiép thi hay
céac to fax tiép thi tir mot co sé kinh doanh nao d6 ma ho da hinh
thanh mét méi quan hé véi co sé kinh doanh nay, chdng han, mot
ngan hang cé thé lién lac véi cac khach hang ctia ho vé& cac san
ph&m va dich vu ngan hang.
Tham chi néu mét ngudi trwde kia da wng thuan nhan cac cudc goi
hodc céac t& fax, thi ho cé thé tryc tiép lién hé véi co s kinh doanh
nay dé rut lai sy wng thuan nhan cac cudc goi trong twong lai.
Cac nghién ctru vién vé thi trweong va xa hoi
Céc nghién ctru vién vé thi trwvdng va xa hdi sé dwoc phép lién lac
bé&ng dién thoai khi ho thwc hién nhirng cudc thadm do y kién va lam
nghién clru bang cac cau héi binh thuwdng. Tuy nhién, nhivng cudc
goi nay phai tuan thu tiéu chuan nganh céng nghiép ddi véi viéc goi
dién thoai dé tiép thi va nghién ctru
Tiéu chuan nganh déi véi cac cudc goi tiép thi va nghién ctru
qua dién thoai
Tiéu chuén nganh ddi véi cac cudc goi tiép thj va nghién ctru qua
dién thoai quy dinh gi® gi&c va cach thirc nguwoi tiép thi qua dién
thoai c6 thé lién lac v&i moi ngwoi, cu thé la:

» céc gior gidc khong dwoc phép thwe hién cac cudc goi

tiép thj va nghién ctru
» théng tin ma ngudi goi phai cung cép, bao gdbm tén va
Iinh vwc doanh nghiép

» cach chdm dt cac cude goi tiép thi va nghién ciru

» viéc st dung k¥ thuat xac dinh sb dién thoai.
Tiéu chuén nganh ap dung déi v&i bat ky ai hodc doanh nghiép nao
6 y dinh thwe hién cac cudc goi tiép thi, bat k& 1a ho cé dworc mién
khoi Bao Luat S6 Bang Ba Cam Lién Lac Bang Bién Thoai (Do Not
Call Register Act) hay khéng.
Phat va c6 thé ap dung vé&i nhitng nguoi tiép thi qua dién thoai vi
pham tiéu chuan nganh nay. Ngwoi tiéu dung cling dwoc khuyén
khich doc tiéu chu&n nganh nay dé hiéu mdc hanh xd téi thiéu ma
ho c6 thé ky vong t&¥ nhirng ngwoi thue hién cac cudce goi tiép thi va
nghién ctru khong mong muédn.
Hay truy cap trang mang Sé Bang Ba Cam Lién Lac Bang Dién
Thoai, tai dia chi www.donotcall.gov.au dé biét thém théng tin.
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Thong tin trong t& thong tin nay chi c6 tich cach so lwgc ma
thdi. Mudn biét thém théng tin vé S& B Dang Ba Cam Lién Lac
Bang Pién Thoai va tiéu chuan nganh céng nghiép, xin xem tai
www.donotcall.gov.au hodc goi cho sb b6 déng ba theo s6
1300 792 958.

Buwoc chinh stra 1an cudi vao thang Sau nam 2016.
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Théng tin vé sé dang ba

S Dang Ba Cam Lién Lac Bang Dién Thoai la co s& di kién
an toan ma quy vi cé thé déng ky cac sb dwoc st dung chi yéu
cho cac muc dich tw hay gia dinh ctia quy vi, nh&m tranh nhan
dwoc cac cudc goi tiép thi khong mong mudn. Cac sé fax, ciing
nhw cac sb dién thoai cho cac dich vu khén cap va cac co quan
chinh phi ciing c6 thé dwoc dang ky.

Co Quan Truyén Théng va Pa Phuong Tién Uc (Australian
Communications and Media Authority - ACMA) chiu trach nhiém
vé Sb bang Ba nay theo Pao Luat S6 Pang Ba Cam Lién Lac
Bang Pién Thoai Ndm 2006 (Do Not Call Register Act 2006).
Dao Luat nay dwoc ap dung véi nhitng cudc goi tiép thi trong
nwéc Uc va tlr hai ngoai.

Theo Dao Luat S6 Béng Ba Cam Lién Lac Bang Dién Thoai, cac
cudc goi tiép thi hay cac to fax tiép thi téi cac s6 da dwoc dang
ky trong sb dang ba nay, la khdng dwoc cho phép thwc hién. Co
mot s6 ngoai & cho phép céc td chirc cong ich nhéat dinh thuc
hién cac cudc goi tiép thi cu thé hodc glri cac to fax tiép thi.

Ngoai Dao Luat Sé Bang Ba Cam Lién Lac Béng Dién Thoai,
con cé mot tiéu chuan nganh ddi véi cac cudc goi tiép thi va
nghién ctru ma ACMA thye thi. Tiéu chudn nganh dua ra nhirng
yéu cau téi thidu dbi vai tat ca cac bo phan cta nganh tiép thi
qua dién thoai thwc hién nhirng loai cuéc goi nay.

S6 Pang Ba hoat dong nhw
thé nao

Sau khi cac s6 ciia quy vi da dwoc dang ky trong S6 Déng Ba
Cém Lién Lac Bang Bién Thoai, nhirtng ngudi tiép thi qua dién
thoai va nhirng ngwoi tiép thi bang fax khong dwgc phép lién
lac dén cac sb nay. Bat ky co s& kinh doanh nao goi dién thoai
hodc gtvi fax dén mot sb da dwoc dang ky, hay dan xép dé ai d6
thay mét ho thuwc hién cac cudc goi hodc gl cac to fax, déu cé
thé vi pham luat 1& va cé thé bi phat va.

Cac sb fax va sb dién thoai khong dugc chi yéu st dung cho
muc dich ca nhan hay gia dinh, nhu céc s6 dién thoai kinh
doanh, khéng hoi du diéu kién dé dang ky.

Pé dang ky hodc tai dang ky mot sé dién thoai:

» Vao www.donotcall.gov.au hodc
» Goisb 1300 792 958 hoac
» Dién mot mau don qua dwong buu dién
(dwoc dinh kém véi t& hwéng dan nay) roi gli tdi:

Dia Chi: Do Not Call Register
PO Box 13206 Law Courts Melboune
VIC 8010
Fax: 1300 793 514

bPang ky so
Mot sb hoi da didu kién dé dwoc dang ky néu sb do:

» duwoc st dung hay dwec duy tri chl yéu cho cac muc
dich gia dinh hoac
» dwoc st dung hay dwoc duy tri d& chi danh riéng cho
viéc truyén va/hodc nhan fax hodc
» dwoc st dung hay dwoc duy tri dé chi danh riéng cho
mét co quan chinh phd nao do st dung hoac
» mot s6 nao d6 ctia cac dich vu khan cép.
Didu quan trong phai nhé |a viéc dang ky nay c6 thé khéng
cham dut dwoc tat ca cac cudc goi tiép thi hay cac to fax tiép
thi b&i c6 mot sé ngoai | theo Dao Luat S6 Dang Ba Cam Lién
Lac Bang Dién Thoai.

Nhirng ngui tiép thi qua dién thoai hodc nhirng nguoi tiép thi
béng fax co thé phai can dén 30 ngay ké tlr ngay quy vi déng ky,
dé dbi chiéu danh sach goi clia ho v&i sb dang ba va cham dut
viéc goi dén hodc fax dén sb clia quy vi.

Théng tin vé quyén riéng tw

ACMA va co quan diéu hanh sb dang ba, Salmat Digital Pty Ltd,
bi rang budc b&i cac nguyén tac vé& quyén riéng tw dwoc dua ra
trong Dao Luat V& Quyén Riéng Tu Nam 1998 (Privacy Act
1998). Ca co quan didu hanh s dang ba va ACMA déu sé
khong tiét 16 mot sb nao cho bat ky ai da khong co sb nay. Co
quan diéu hanh s dang ba va ACMA sé& khong tiét 16 tén va dia
chi clia bat ky ngwoi ndo, trir khi dwoc luat phap yéu cau hay
cho phép, hodc dwgc nguwdi d6 wng thuan. Thong tin thém co
thé dwoc tim thay trong chinh sach vé& quyén riéng tw ctia Sé
P&ng Ba Cam Lién Lac Bang Dién Thoai.

Xin cét phan thé thong tin khiéu nai nay ra va dé & géan dién
thoai cung véi gidy but.

Khiéu nai

Dé& khiéu nai v& viéc nhan duoc cac cudc goi tiép thi, cac to fax
tiép thi khdng mong mubn hay dé& nhan dwoc thém théng tin vé&
sb dang ba nay, v& Dao Luat nay, hay tiéu chuin nganh déi voi
céc cudc goi tiép thi va cac cudc goi nghién ctru, hay truy cap
trang mang ctia S& Dang Ba Cam Lién Lac Bang Dién Thoai, dia
chi www.donotcall.gov.au hodc dién thoai s6 1300 792 958.

Néu quy vi tiép tuc nhan dwoc cac cudc goi tiép thi hay cac tor
fax tiép thi sau khi s6 clia quy vi da dwoc dang ky, thi diéu quan
trong & hay ghi lai va cung cip cho ACMA:

» ngay, gid clia cudc goi hay to fax nay;

» sb dién thoai da nhan dwoc cudc goi hay to fax nay;

» cong ty cung cép dich vu dién thoai clia quy vi;

» céac chitiét v& cudc goi hay mét ban sao cua to fax nay.
Quy vi cang cung cap thém thong tin cho ching toi v& cudc goi

hay t& fax ma quy vi da nhan dwoc, thi ching toi sé c6 thé xi ly
véan dé nay cang hiéu qua hon.

Ai van c6 thé goi t&i s6 da ding
ky cua quy vi

Céc trwéng hop ngoai I8

Mot sb tb chirc cong ich van dwoc cho phép thuc hién cac loai

cudc goi tiép thi hay gvi cac t& fax cu thé dén sé clia quy vi
ngay ca néu sb nay da dwoc liét ké trong s dang ba.

Nhirng ngoai I& nay bao dam la cac t chirc va ca nhan nay co
thé tiép tuc cung cép cac dich vu cho cong déng.

Nhirng trwdng hop ngoai & ap dung véi:
» cac hdi tir thién hodc co s@ hoat déng vi muc dich
tw thién
» cac co s giao duc
» cac td chirc ton gido
» céac co quan chinh pha
» cac dang chinh tri c6 dang ky
» cac dan biéu doc lap cha qudc hoi

» rng c vién chinh trj.
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Xin dang ky

Dang ky cac s6 cla quy vi
Toéi dang ky duéi tw cach la:
[ ] Nguoi ding tén tai khoén —
ca nhan déng ky cac sé cla chinh toi
[ ] Nguoi dwoc chi dinh —
ca nhan thay cho ngudi khac dang ky
Néu quy vi thay mat cho mét té chire, déng ky céc sé, xin tai xuéng
mau don dang ky tai dia chi www.donotcall.gov.au.
Phan khai cia ngwoi dirng tén héa don dién thoai/dai dién
T6i 1a ngwoi dirng tén tai khoan cho cac sé da dwoc nop dé duoc
dang ky hodc la nguwdi dwoc chi dinh cla nguwdi dirng tén tai khoan.
Cac sb dwoc nop la:
» dwoc st dung hay dwoc duy tri chi yéu cho cac muc
dich gia dinh hoac
» dwoc st dung hay dwoc duy tri dé chi danh riéng cho
viéc truyén va/hodc nhan fax hoéc
» dwoc st dung hay dwoc duy tri dé chi danh riéng cho
mot co quan chinh phi nao dé st dung hoac

» motsé nao d6 cua cac dich vu khan cép.

Téi da dinh kém mot ban sao ctia héa don hay chirng cr hd trg khac
cho méi tai khodn lién quan dén cac sé nay dé dwoc ding ky.

Toi biét néu cung cép thong tin déi tra hodc ngu y khai gian 1a pham
trong toi

[ ] Toi da doc va ddng y véi I6i khai trén.

Liét ké cac/sé dién thoai quy vi muén ding ky.

Sé dién thoai phai dd 10 s6, k& ca ma ving néu 1a sb dién

thoai nha. (Xin danh d4u tick) Tel Fax
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T6i mudn viéc déng ky cua téi dwoc xac nhan béang:

[ ]Thete [ ] Email @iénthw) [ ] Dien thoai
Néu quy vi la ngwei dirng tén tai khoan
Néu don do dai dién dién thi khong can ghi dia chi clia ngudi dirng tén hoa
don dién thoai

Tén ’

Dia chi

TIEP TUC O TRANG SAU





